                                          

项目需求书
1、 建设背景
为响应国家“2020健康中国”和“基本公共卫生服务”等政策,关于实现老年人、儿童、孕产妇及慢性病患者全面健康体检等基本公共卫生服务需求规划，为解决体检速度慢、手工录入效率低及数据精确性等问题,同时缓解基层医疗单位出诊压力,基于海南省业务特点和基层医疗信息化条件研发出一套公卫体检系统，增加云lis系统并全面对接院内检验设备，全面解决老年人、儿童、孕产妇及慢性病患者健康体检问题。
2、 [bookmark: _Toc21441][bookmark: _Toc205301765][bookmark: _Toc6907]产品需求
分站式移动公卫体检系统专为老年人公卫集中体检设计，适合下乡、社区等移动场景。采用“分站检查、一码通行”模式，将血压、血糖、心电等设备分成多站，老人持唯一条码即可依次完成检查。支持灵活配置体检套餐，联网时数据实时同步，断网时本地存储不中断。AI能力赋能高效体检，智能心电分析可快速识别异常，自动汇总所有体检数据，一键生成报告，现场打印或手机随时查看历史记录，让老人便捷掌握健康情况，助力公卫服务高效落地。
3、 预期成效
对检验、检中、检后全流程优化改造，实现体检全过程协同化、自动化、无纸化管理，赋能基层公卫体检服务高效开展，推动公共卫生服务水平提升，数据录入和报告填写投入的人力成本约减少75%。
效率提升，减轻负担:单人体检时间缩短，单日体检承载能力提升，系统互联互通，数据实时共享，减少人力手工繁琐劳作。
数据精确，助力精准决策:全流程信息化管理，管理人员实时监控与统计，通过数据沉淀构建区域疾病风险热力图，资源精准分配。
误差减少，质量可控:设备标准化采集，减少人为误差，数据实时记录，智能汇总。
服务时效提升，居民满意:移动场景扩大服务覆盖范围，解决偏远地区居民体检难问题，一站式一码通+报告快速便捷获取，提升参与度与满意度。
4、 [bookmark: _Toc4444][bookmark: _Toc11487][bookmark: _Toc205301769]产品亮点
· 移动便携：分站式设计，支持院外无网络环境作业，数据离线存储，联网自动同步。
· 公卫合规：内置国家第三版公卫标准，无缝对接LIS/PACS/公卫系统，杜绝手工二次录入。
· AI提效：智能分析检测结果，自动判读，异常结果即时预警，体检效率提升60%以上。
· 全流程电子化：从登记、检查到报告生成全程扫码完成，检后居民扫码扫报告。 
· 快速部署：10分钟完成体检站搭建，即开即用适应下乡、社区等移动场景。
5、 [bookmark: _Toc205301770]设备和人员配置
分站式移动公卫体检的关键在于将终端设备划分为多个独立站点，实现多站点并行作业，从而显著缩短体检人员的现场等待时间，提升整体日体检效率。结合已有落地项目的实践经验，并将7至9名医护人员科学分配至7个站点，可实现每日完成160至180人次的体检工作。
6、 建设投入
	类别
	服务名称
	服务内容
	单位

	智慧化分站式基本公共卫生健康体检服务
	数据服务
	提供分站式体检云平台的软件平台服务，核心涵盖多系统互联互通、全流程体检管理、智能化报告生成及多维度数据支撑，具体包括：
[bookmark: _GoBack]1. LIS 系统深度对接：与院内各类检验设备（血常规、血生化、尿常规等多型号设备）实现数据直传，检验结果实时同步至体检云平台。体检结果自动上传到海南省基层公卫系统。
2. 自定义体检配置：支持体检项目、组合项目、套餐的灵活配置，适配老年人、慢性病患者等不同群体需求，同时支持按机构维度批量导入居民信息并匹配对应体检套餐。
3. 全流程体检执行：提供体检预约登记、条码打印与引导单生成服务，支持院内体检与院外移动上门体检场景；体检中可实时查看各分站检测进度，支持身份证、医保卡、人脸识别等多方式身份核验，实现分站同步采集 BMI、血压、心电图、尿常规等多类数据。
	项

	
	培训服务
	聚焦智慧化分站式体检系统实操应用，助力医护及管理人员快速上手，具体包括：
1. 系统基础操作：涵盖体检云平台、LIS 云平台及分站工作站的登录、权限管理，居民信息登记（身份证读取、批量导入）、体检套餐配置与预约流程，条码打印及 “一人一码” 跟踪操作。
2. 设备与数据采集：讲解健康一体机检测设备的规范操作、校准及常见故障排查，传授数据实时采集、联网上传技巧，确保多维度体检数据准确归集。
3. 报告处理：培训体检数据整合、健康评价内容生成及标准化报告单份 / 批量打印操作。
4. 系统互联互通：说明 LIS 与检验设备，演示结果与区域公卫平台数据上传流程。
	项

	
	服务保障
	1. 技术保障：提供 7×8小时技术支持，快速响应系统故障、设备异常等问题，通过远程调试或现场运维确保服务不中断；定期进行系统升级优化，适配政策更新与业务拓展需求。
2. 数据保障：采用云端加密存储与本地备份双重机制，防止数据丢失或泄露；保障体检数据与区域公卫平台、HIS/LIS 系统互联互通的稳定性，确保数据实时同步、准确无误。
3. 设备保障：提供体检终端设备的定期校准、维护服务。
4. 服务保障：建立专属服务团队，全程跟进项目落地，协助解决体检流程优化问题；结合项目进展提供不定期复训，确保医护人员熟练运用系统功能。
5. 合规保障：确保系统功能、体检流程符合国家基本公共卫生服务规范及相关政策要求，报告生成、数据上报满足质控标准。
	项
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