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一、项目概况
1.1项目名称：琼海市中医院污水在线自动监测委托运营及设备维护项目
[bookmark: _GoBack]1.2采购预算：78000元/年（报价超过最高限价，按无效响应文件处理）。
1.3服务地点：采购人指定地点（琼海市中医院跃华路院区在线自动监测委托运营，琼海市中医院东风路院区及跃华路院区污水设备维护）。
二、采购内容及技术要求
★2.1管理运营：对受委托运营的水质污染源自动监控系统所有系统进行维护和管理，保障正常运行。主要包括：日常维护保养，按质量保证和质量控制要求定期更换所需的标准试剂和标准标样、纯净水、其它易耗品（试剂、纯净水及易耗品由中标方免费提供）；定期每周巡查检修一次，按相关的技术规范和要求对仪器进行校准或校验。
★2.2数据传输：所有仪器设备数据信号正常通过GPRS无线传输或有线传输；数据传输率为90%以上。通讯协议符合HJ212-2017的相关要求。
★2.3运营物资保障：在监测期间，如五百元以下的设备出现损坏由中标方负责，五百元以上的由采购方负责。
★2.4运营维护：所有仪器设备的运行按照国家相关规定、技术规范和海南省相关技术规范开展，特别是进行定期（每周一次）检查、维护、保养和及时检修故障。
★2.5校验：定期按国家相关的技术规范和要求对仪器进行校验。
★2.6在环保部门对在线监测设备展开临检时，配合提供现场服务。
★2.7建立完整的运行维护技术档案。
★2.8在线监测设备产生的废液由业主委托有资质的公司处理。
★2.9故障响应与处置
故障分级响应：
一级故障（轻微）：10 分钟内响应，2 小时内解决；
二级故障（一般）：2 小时内到场，8 小时内解决；
三级故障（严重）：1 小时内到场，12 小时内解决；
四级故障（重大）：立即启动应急响应，项目经理到场指挥，24 小时内恢复核心功能；设备故障超过 24 小时未解决的，须提供经计量检定或校准的备用监测设备，直至故障修复；故障期间须按规定采用手工监测方式报送数据，每天不少于 4 次，间隔不超过 6 小时，做好手工监测台账。
★2.10运维服务须严格符合《水污染源在线监测系统（CODCr、NH3-N 等）运行技术规范》（HJ 355-2019）、《水污染源在线监测系统（CODCr、NH3-N 等）数据有效性判别技术规范》（HJ 356-2019）、《水污染源在线监测系统安装技术规范》（HJ 353-2019）、《医疗机构水污染物排放标准》（GB 18466-2005）等国家及地方相关标准规范。
★2.11月度考核：招标人根据本需求书及合同约定，对每月运维工作进行考核，考核结果与月度服务费用支付挂钩；季度验收：每季度结束后，招标人组织季度验收，核查运维记录、报告、数据质量及设备运行状况；年度验收：每年年底进行年度总体验收，综合评估全年运维工作成效、考核指标完成情况，验收合格后支付年度剩余服务费用；服务期满验收：服务期满后，招标人对监测系统设备性能、档案完整性、数据质量等进行全面验收，验收合格后办理移交手续。
★2.12考核指标：设备正常运行率≥98%；数据传输有效率≥98%；校准/核查合格率 100%；环保部门监督考核及有效性审核（标样考核、实际水样比对）合格率 100%；有效数据率≥90%；故障响应及时率 100%，故障处置达标率 100%；安全生产事故率为0；危废处置合规率 100%；环保检查零整改；招标人满意度≥95%。
2、 商务要求
3.1.甲方负责按照国家的规范、相关考核要求和《海南省污染源自动监控系统管理运营技术规范与考核标准》（含在运营期间修订版）对运营单位的运营情况进行考核。乙方执行相关运营工作要求情况。
★3.2承诺拟派的操作人员具备相应的专业技能和知识，提供承诺书，格式自拟。   
3.3付款方式（以最终签订的合同为准）：运营技术服务费甲方按月支付给乙方¥元即人民币大写：；签订合同后甲方收到乙方开具的发票后，甲方在20个工作日内支付运营技术服务费给乙方。
3.4附件《运营设备清单》
	序号
	设备名称
	单位
	数量
	备注

	1
	COD在线监测仪
	台
	2
	

	2
	氨氮在线监测仪
	台
	2
	

	3
	浊度仪
	台
	1
	

	3
	余氯在线分析仪
	台
	2
	

	4
	PH计
	台
	2
	

	5
	超声波明渠流量计
	台
	2
	

	6
	数据采集仪
	台
	2
	

	7
	水质自动采样器
	台
	1
	



